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LEMBAR PENGESAHAN

Sebagai bentuk komitmen dan tanggung jawab terhadap penerapan budaya mutu di
STAKat Negeri Pontianak: dengan ini kami nyatakan bahwa Laporan Survei Kepuasan Mahasiswa
tehadap Layanan Dosen Pembimbing Akademik (PA) benar-benar dilaksanakan sesuai waktu
vang tertera dalam laporan ini. Pusat Penjaminan Mutu (P2M) Sekolah Tinggi Agama Katolik
Negeri Pontianak sebagai pusat yang bertanggung jawab atas keabsahan data dalam laporan survei
ini. Ketua Sekolah Tinggi Agama Katolik Negeri Pontianak bertanggung jawab atas
keberlangsungan dan tindak lanjut dari Laporan Survei demi menjaga dan memperbaiki mutu
layanan di Sekolah Tinggi Agama Katolik Negeri Pontianak.

Demikian pernyataan kami, atas perhatiannya diucapkan terima kasih.

Kubu Raya, 08 Desember 2025
Yang Mengesahkan

Negeri Pontianak Plt. P

s Ahen, S.Ag., M.M.Pd
90310001 NIP. 196605172000031002
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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena atas berkat-Nya,
Laporan Survei Kepuasan Mahasiswa Terhadap Layanan Dosen PA di Sekolah Tinggi Agama
Katolik Negeri Pontianak (STAKat Negeri Pontianak) dapat berjalan dengan baik. Kegiatan survei
ini dijalankan demi mengetahui kekurangan dan kelemahan STAKat Negeri Pontianak dalam
pelayanannya terhadap mahasiswa. Tujuannya yaitu untuk memperbaiki sistem kerja yang
berorientasi pada pelayanan yang prima. Proses survey ini dilalui dalam beberapa tahap yaitu: P2M
sebagai penanggung jawab survei membuat instrument dan melakukan konsultasi dengan pejabat-
pejabat terkait, input instrumen ke dalam google form, meminta izin ke Ketua STAKat Negeri
Pontianak bahwa akan melakukan survei, kemudian instrumen dibagikan pada Senin, 01 Desember
2025 ke grup-grup perkuliahan mahasiswa baik pada prodi Sarjana maupun prodi Magister untuk
diisi.

Atas segala proses yang telah dilewati, kami dari P2M mengucapkan terima kasih berlimpah
kepada pihak-pihak yang telah terlibat dan berkontribusi mulai dari proses persiapan, pelaksanaan
sampai terselesaikannya laporan ini, di antaranya:

1. Ketua STAKat Negeri Pontianak yang telah memberikan dukungan pendanaan dan fasilitas
dalam penyusunan laporan ini;

2. Ketua Program studi PKK yang telah mendukung jalannya survei ini dengan membantu
membagikan angket ke mahasiswa; dan

3. Para mahaiswa prodi PKK yang bersedia bersedia memberi pendapat yang obyektif demi
perbaikan layanan dosen PA.

Laporan ini sekaligus merupakan evaluasi kinerja di STAKat Negeri Pontianak. Sehingga
pejabat yang membidangi dan bertanggung jawab terhadap layanan publik bagi mahasiswa di
STAKat Negeri Pontianak diharapkan menanggapinya secara positif dan menindaklanjutinya
dalam rapat, guna mencari solusi yang tepat demi tercapainya pelayanan yang prima bagi
mahasiswa di STAKat Negeri Pontianak. Solusi yang disepakati dalam rapat didokumentasikan
dan diprogramkan dalam program kerja untuk tahun berikutnya. Hal ini demi menjamin

keberlangsungan mutu dan membangun budaya mutu yang berkesinambungan.
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Laporan survei ini kami sajikan dalam bentuk data kuantitatif yaitu dalam bentuk dalam
bentuk skor dan persentase. Penyederhanaan data dibuat sedemikian rupa dengan harapan agar
pembaca dapat mengerti maksud dari hasil survei ini.

Akhir kata, kami sadar bahwa survei ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh sebab itu segala

kritik dan saran yang membangun sangat kami butuhkan demi penyempurnaan pelaporan survei

lainnya.

Kubu Raya, 06 Desember 2025

Tim

Pusat Penjaminan Mutu (P2M)
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BAB1
PENDAHULUAN

1.1. Pendahuluan

Pelayanan publik kepada mahasiswa di STAKat Negeri Pontianak sampai saat ini sudah
berjalan lancar, akantetapi masih belum sepenuhnya memenuhi kualitas yang diharapkan oleh
pengguna jasa khususnya para mahasiswa. Dalam rangka memerbaiki sistem pelayanan kampus
kepada mahasiswa; juga untuk memenuhi kebutuhan data dukung Akreditasi Institusi Perguruan
Tinggi (AIPT) dan Akreditasi Program Studi (APS); sekaligus evaluasi perbaikan layanan di
STAKat Negeri Pontianak, maka diperlukan pengukuran tingkat keberhasilan layanan berupa
Evaluasi kepuasan mahasiswa sebagai pengguna jasa layanan di STAKat Negeri Pontianak. Salah
satu upaya untuk meningkatkan kualitas pelayanan mahasiswa, adalah Survei Kepuasan
Mahasiswa Terhadap Layanan Dosen PA, sebagai tolak ukur untuk menilai tingkat kualitas
pelayanan yang diberikan kepada mahasiswa di STAKat Negeri Pontianak. Survei ini dilakukan
pada Program Studi Pendidikan Keagamaan Katolik (PKK) yang ada di STAKat Negeri.

1.2. Maksud dan Tujuan
Survei Kepuasan Mahasiswa dilaksanakan secara berkala yaitu setiap tahun sekali dengan
tujuan untuk mengetahui tingkat keberhasilan kinerja layanan yang terdiri dari:

1. Dosen PA Membimbing pemilihan mata kuliah pada saat pengisian KRS;

!‘J

Dosen PA menyediakan waktu untuk konsultasi sesuai kesepakatan;
Dosen PA meluangkan waktu untuk konsultasi kapan saja;

Dosen PA memberikan nasihat cara menyelesaikan masalah akademik;

wos W

Dosen PA memberikan nasihat cara menyelesaikan masalah non akademik (pribadi) yang
diminta oleh mahasiswa;

6. Dosen PA memantau kemajuan belajar mahasiswa;

7. Dosen PA mengarahkan mahasiswa dalam memilih mata kuliah penunjang skripsi;

8. Dosen PA memberikan pengarahan aspek penelitian skripsi mahasiswa.

Survei ini disebarkan untuk seluruh mahasiswa aktif yang ada di program studi Pendidikan

Keagamaan Katolik (PKK) — STAKat Negeri Pontianak.




1.3. Sasaran

Sebagai sasaran survei kepuasan mahasiswa terhadap layanan kepada mahasiswa adalah
mahasiswa aktif (tidak termasuk mahasiswa yang sedang menulis tugas akhir) di lingkungan
STAKat Negeri Pontianak. Pada prodi PKK yang dilibatkan adalah: seluruh mahasiswa aktif
sebanyak 265 orang. Total mahasiswa aktif prodi PKK saat ini di data SIAKAD (diakses: Sabtu,
06 Desember 2025).

1.4. Waktu

1. Waktu survei dihitung sejak pembagian angket atau kuesioner ke mahasiswa yaitu pada:
Selasa, 08 Desember 2025;

2. Tempat survei dilakukan di STAKat Negeri Pontianak pada program studi Pendidikan
Keagamaan Katolik (PKK); sedangkan

3. Pelaporan dilakukan pada: Sabtu, 06 Desember 2025.

1.5. Metode Survei dan Pengolahan Data

Survei ini menggunakan angket untuk menjaring pendapat dari mahasiswa. Angket ini
kemudia akan diolah berdasarkan rata-rata dan persentase perjawaban dan secara keseluruhan.
Angket ini disebarkan oleh Pusat Penjaminan Mutu (P2M) di grup-grup mahasiswa dan grup-grup
dosen.

Hasil survei kepuasan mahasiswa dihitung berdasarkan jumlah jawaban mahasiswa
terhadap alternatif pilihan jawaban yaitu nilai | = sangat kurang, nilai 2 = kurang, nilai 3 — cukup,
nilai 4 = baik, dan nilai 5 = Sangat Baik. Selanjutnya nilai jawaban tersebut diakumulasi untuk
setiap jenis butir pernyataan pada setiap jenis layanan yang disurvei, dan setelah itu nilai
akumulasi tersebut dihitung dalam bentuk persentase pada setiap butir pernyataan dan jenis
layanan yang ada. Nilai persentase tersebut kemudian diasumsikan sebagai tingkat kepuasan

mahasiswa.

1.6. Organisasi Tim Audit
Struktur pelaksanaan survei Tahun 2025 STAKat Negeri Pontianak adalah sebagai berikut:
Pengarah : Kepala P2M

Pelaksana : Pusat Penjaminan Mutu (P2ZM)

[§]



Audite : Mahasiswa Aktif Prodi PKK
Administrasi : Pusat Penjaminan Mutu (P2M)



BAB 11
HASIL SURVEI

2.1. Hasil Survei
Ringkasan hasil survei disajikan dalam bentuk tabel dan grafik. Perbandingan hasil kepuasan
dosen dan tenaga kependidikan terhadap pelayanan kampus, secara keseluruhan dapat dilihat pada

tabel-tabel di bawah ini.

Tabel 1.
Nilai Mutu dan Tingkat Kepuasan
No. | Angka Mutu | Nilai Interval | Huruf Mutu Kinerja Catatan
(AM) Konversi (HM) Pelayanan
(IKM)
1 1,00 - 1,50 2150 E Sangat Kurang Gagal
2 1,51 -2,75 51 —-60 Kurang Perlu
pembenahan
3 2,76 —3,50 61-70 C Cukup Perbaikan
4 3,51 -4,25 71 — 84 B Baik Peningkatan
5 4,26 - 5,00 85— 100 A Sangat baik Pertahankan
Tabel 2.
Instrumen atau aspek-aspek yang diteliti
No Pernyataan
1 | Dosen PA Membimbing pemilihan mata kuliah pada saat pengisian KRS
2 | Dosen PA menyediakan waktu untuk konsultasi sesuai kesepakatan
3 | Dosen PA meluangkan waktu untuk konsultasi kapan saja
4 | Dosen PA memberikan nasihat cara menyelesaikan masalah akademik
5 | Dosen PA memberikan nasihat cara menyelesaikan masalah non akademik (pribadi)
yang diminta oleh mahasiswa

6 | Dosen PA memantau kemajuan belajar mahasiswa
7 | Dosen PA mengarahkan mahasiswa dalam memilih mata kuliah penunjang skripsi




8 | Dosen PA memberikan pengarahan aspek penelitian skripsi mahasiswa

NB: Setiap instrumen memiliki kategori jawaban (5= Sangat Puas, 4=Puasa, 3=Cukup, 2=Kurang,

dan 1= Sangat Kurang)

2.2. Hasil Pengukuran Tingkat Kepuasan Mahasiswa Terhadap Layanan Dosen
Pembimbing Akademik (PA)

Dosen-dosen yang dinilai adalah dosen tetap program studi pada program studi Pendidikan
Keagamaan Katolik (PKK) yang mendapat tugas dari program studi untuk membimbing

mahasiswa. Dosen Pembimbing akademik (PA) berjumlah 27 dosen, di antaranya:

No | Nama Dosen Prodi Asal
1 Magdalena, S.Sos., M.M PKK

2 Yusmanto, S.Ag., M.Th Pastoral

3 Lukas Ahen, S.Ag., M.M.Pd KOP ,
4 Martinus, S.Ag., M.Si Pastoral |
5 Metodius Try Brata Role, S.Fil., M.Pd Teologi

6 Arius Arifman Halawa, M.Hum PKK

7 Ona Sari Lumban Tobing, S.Ag., M.Th PKK

8 Oktavianey G.P.H. Meman, M.Th Teologi

9 Herkulanus Pongkot, M.Hum Teologi

10 | Angga Satya Bhakti, M.Hum Pastoral

11 | Yusi Kurniati, M.Pd PKK

12 | Carolina Lala, S.E., M.M KOP

13 | Drs. Thomas Kuslin, M.Pd KOP

14 | Adi Ria Singir Meliyanto, M.Th PKK

15 | Serapina, M.Pd PKK

16 | Jimiana Bunga, M.Pd PKK

17 | Hemma Gregorius Tinenti, S.Ag., M.Th KOP

18 | Felisitas Yuswanto, S.S., M.Hum Magister
19 | Amadi, S.Ag., M.Th PKK

20 | Florentina, S.Ag., M.Th PKK




21 | Tetty Novitasari Simbolon, M.A. TESSOL PKK
22 | Yohanes Chandra Kurnia Saputra, M.Ag Pastoral
23 | Albertus Hengka Nove M.Pd KOP
24 | Anselmus Bala Molan M.Fil Teologi
25 | Angela Nofri Nonseo, M.Ag Pastoral
26 | Hendrianus Wendi, S. Fil., M. Th Pastoral
27 | Mega Cristina Nurhayati M. M.Psi KOP

sedangkan 17 dosen yang lainnya berasal dari prodi lain di internal STAKat Negeri Pontianak. Hal
ini disebabkan karena terdapat aturan yang mewajibkan bahwa dosen PA harus beragama Katolik.
Sehingga jika seluruh mahasiswa didistribusikan kepada seluruh dosen tetap prodi PKK maka akan

melanggar ketentuan tersebut, disebabkan karena ada dosen tetap prodi PKK juga yang non-

Berdasarkan data pengisi diketahui bahwa 10 dosen PA yang berasal dari prodi PKK,

Katolik.

2023, 2024, dan 2025. Gambaran jumlah mahasiswa yang menjadi responden dalam survei adalah

Ada pun yang menjadi responden dari survei ini adalah mahasiswa aktifterdaftar tahun 2

sebagai berikut:

butir atau pernyataan pada setiap program studi. Berikut pembahasannya.

Gambar 1.

Jumlah Responden

Selanjutnya di bagian ini kami sajikan rangkuman hasil pengukuran tingkat kepuasan per




Tabel 3

Hasil Pengukuran Tingkat Kepuasan Mahasiswa Terhadap Layanan Dosen PA

Program Studi Pendidikan Keagamaan Katolik (Sarjana)

Hasil Capaian
No Pernyataan Catatan
AM HM | %
1 | Dosen PA Membimbing pemilihan mata kuliah pada
s 465| A |93.01 | Pertahankan
saat pengisian KRS o
2 | Dosen PA menyediakan waktu untuk konsultasi
] 4.65| A |93.09 | Pertahankan
sesuai kesepakatan
3 | Dosen PA meluangkan waktu untuk konsultasi
) 457 | A |91.33 | Pertahankan
kapan saja
4 | Dosen PA memberikan nasihat cara menyelesaikan
471 A | 9430 | Pertahankan
masalah akademik
5 | Dosen PA memberikan nasihat cara menyelesaikan
masalah non akademik (pribadi) yang diminta oleh | 4.53 | A | 90.52 | Pertahankan
mahasiswa
6 | Dosen PA memantau kemajuan belajar mahasiswa; | 4.58 | A | 91.57 | Pertahankan
7 | Dosen PA mengarahkan mahasiswa dalam memilih ;
o 450 A |90.04 | Pertahankan |
mata kuliah penunjang skripsi
8 | Dosen PA memberikan pengarahan aspek .
445 A | 89.00 | Pertahankan |
penelitian skripsi mahasiswa
Rata- Rata 458 | A |91.61 | Pertahankan

Sumber: Data Hasil Survei P2M Tahun 2025




Gambar 2
Perbandingan Tingkat Kepuasan Mahasiswa Terhadap Layanan Dosen PA
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Berdasarkan pengolahan di atas dapat disimpulkan bahwa, tingkat kepuasan mahasiswa
terhadap layanan dosen PA mengalami penurunan 7,19%. Hal ini tentu perlu menjadi pehatian
bagi program studi untuk meningkatkan layanan kinerja dosen terhadap mahasiswa. Walaupun

secara keseluruhan tingkat kepuasan masih berada dalah kategori A (Sangat Baik).

2.3. Pembahasan Hasil Survei
Tingkat persentase yang menunjukkan tingkat kepuasan mahasiswa pada program studi
Pendidikan Keagamaan (PKK) yaitu: 91.61%. Analisis Hasil Pengukuran Kinerja Dosen PA:
1. Gambaran Umum
Secara keseluruhan, hasil menunjukkan bahwa kinerja Dosen PA berada pada kategori A
(Sangat Baik) dengan rata-rata skor 4,58 dan capaian 91,61%. Semua indikator berada di atas

89%, sehingga masuk dalam kategori “Pertahankan”.




E\J

Ini mencerminkan bahwa layanan pembimbingan akademik sudah berjalan sangat efektif,
responsif, dan sesuai kebutuhan mahasiswa.
Analisis Per Indikator
a. Membimbing pemilihan mata kuliah saat KRS (93.01%)
1) Skor tinggi ini menunjukkan bahwa mahasiswa merasa sangat dibantu oleh Dosen PA
dalam menyusun rencana studi.
2) Konsultasi KRS berjalan efektif dan terstruktur.
b. Menyediakan waktu konsultasi sesuai kesepakatan (93.09%) — Tertinggi
1) Menjadi indikator terbaik.
2) Dosen PA dianggap konsisten dan dapat diandalkan dalam menyediakan waktu
konsultasi yang disepakati.
c. Meluangkan waktu konsultasi kapan saja (91.33%)
1) Masih sangat baik, namun sedikit lebih rendah dari indikator lain.
2) Ini bisa berarti fleksibilitas dosen cukup tinggi, meskipun tidak selalu tersedia setiap
saat (yang wajar secara profesional).
d. Memberikan nasihat penyelesaian masalah akademik (94.30%) — Sangat Tinggi
1) Ini merupakan indikator terkuat kedua.
2) Menandakan bahwa dosen PA kompeten dalam memberikan arahan terkait studi dan
strategi belajar.
e. Memberikan nasihat masalah non-akademik saat diminta (90.52%) — Terendah
1) Walaupun masih kategori sangat baik, nilai ini paling rendah.
2) Mahasiswa mungkin merasa dosen PA sedikit lebih berhati-hati dalam memberikan
bimbingan pribadi, atau mahasiswa memang jarang meminta nasihat ini.
f) Memantau kemajuan belajar mahasiswa (91.57%)
1) Menunjukkan adanya perhatian dosen terhadap perkembangan akademik mahasiswa
secara berkelanjutan.
2) Mengarahkan pemilihan mata kuliah penunjang skripsi (90.04%)
3) Nilai baik.
4) Kemungkinan mahasiswa membutuhkan informasi lebih detail atau waktu konsultasi
lebih intens menjelang penyusunan skripsi.

g) Memberikan pengarahan aspek penelitian skripsi (89.00%) — Terendah kedua




1) Meski tetap kategori A, ini menjadi indikator yang paling perlu perhatian.
2) Mungkin perlu:

o workshop metodologi,

o SOP pembimbingan skripsi lebih jelas,

o koordinasi antara PA dan pembimbing skripsi.
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BAB 111
PENUTUP

3.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengolahan data dan perbandingan data dua tahun terakhir dapat

disimpulkan sebagai berikut:

1.

!\J

Kinerja Dosen PA berada pada kategori sangat tinggi di semua indikator, namun terdapat
penurunan jika dibandingkan dengan kepuasan mahasiswa pada tahun 2024.
Mahasiswa merasa terbantu dalam aspek akademik dan non-akademik.

Pembimbingan akademik di program studi berjalan sangat baik, konsisten, dan fungsional.

3.2 Saran

EJ

Walau semua indikator “Pertahankan”, tetap ada ruang untuk penyempurnaan:
Penguatan bimbingan penelitian skripsi
a) Meningkatkan pelatihan awal tentang metodologi penelitian.
b) Menyediakan pedoman penelitian skripsi yang lebih rinci.
¢) Meningkatkan koordinasi antara PA dan pembimbing skripsi.
Pendekatan lebih personal untuk masalah non-akademik
a) Menyediakan sesi konseling dasar untuk PA.
b) Memperkuat jejaring dengan bagian kemahasiswaan atau konselor profesional.
Optimalisasi monitoring perkembangan mahasiswa
a) Membuat format monitoring akademik berkala.

b) Memberikan feedback tertulis untuk setiap konsultasi KRS atau capaian studi.
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LAMPIRAN

. Print Out Hasil Olah data dari Google Form

Hasil Pengolahan Data Exel
Notulensi Rapat Tanggapan terhadap Hasil Survei
Rencana Tidak Lanjut




(S1) EVALUASI KEPUASAN LAYANAN
DOSEN PEMBIMBING AKADEMIK (PA)

265 jawaban

nalytics

Tahun Masuk Anda sebagai mahasiswa di STAKat Negeri Pontianak IO salir

265 jawaban

@ 2025
@ 2024
@ 2023
® 2022
® 2021
@ 2020
® 2019
@ Di bawah tahun 2019

Nama Dosen Pendampingan Akademik (PA) IO sain

265 jawaban

@ Dr. Ir. Kristianus, M.Si

@ Magdalena, S.Sos., M.M

¢ Yusmanto, S.Ag., M.Th

@ Lukas Ahen, S.Ag., M.M.Pd

@ Martinus, S.Ag., M.Si

@ Subandri Simbolon, M.A

@ Metodius Try Brata Role, S.Fil...
@ Dr. Florensius Sutami, S.S.,...

14 ¥

Dosen PA Membimbing pemilihan mata kuliah pada saat pengisian KRS @ Salin

265 jawaban

@ Sangat Baik
& Baik

© Cukup Baik
® Kurang Baik
® Sangat Kurang




Dosen PA menyediakan waktu untuk konsultasi sesuai kesepakatan LE] Salin

265 jawaban

@ Sangat Baik
@ Baik

" Cukup Baik

® Kurang Baik
@ Sangat Kurang

Dosen PA meluangkan waktu untuk konsultasi, kapan saja 10 salin

265 jawaban

@ Sangat Baik
@ Baik

' Cukup Baik

@ Kurang Baik
@ Sangat Kurang

Dosen PA memberikan nasihat cara menyelesaikan masalah akademik LD Salin

265 jawaban

@ Sangat Baik
@ Baik

" Cukup Baik

@ Kurang Baik
@ Sangat Kurang

76,6%




Dosen PA memberikan nasehat cara menyelesaikan masalah non

akademik (pribadi) yang diminta oleh mahasiswa

265 jawaban

Dosen PA memantau kemajuan belajar mahasiswa

265 jawaban

@ Sangat Baik
® Baik

" Cukup Baik

@ Kurang Baik
@ Sangat Kurang

@ Sangat Baik
@ Baik

' Cukup Baik

@ Kurang Baik
@ Sangat Kurang

Dosen PA mengarahkan mahasiswa dalam memilih mata kuliah

penunjang skripsi

_

265 jawaban

@ Sangat Baik
® Baik

" Cukup Baik

@ Kurang Baik
@ Sangat Kurang

[_[:] Salin

LD Salin

0

c

salin



Dosen PA memberikan pengarahan aspek penelitian skripsi mahasiswa |0 salin

265 jawaban

@ Sangat Baik
@® Baik

@ Cukup Baik

@ Kurang Baik
@ Sangat Kurang



Kritik dan saran lainnya

187 jawaban

Sangat baik

Tidak ada

Baik
Tidak ada
Cukup

Kritik untuk dosen PA saya (pak amadi) tidak ad, tpi klau saran ad, saran dari saya untuk dosen
PA saya terutama untuk pak amadi sering? pak kita melakukan turne ke daerah? yang pelosok,
soalnya dgn ada turne begitu jiwa melayani umat, saya semakin berkobar-kobar pak, harapan
saya semoga nanti semester 2 ini kita lebih sering turne lagi =

Hanya itu saja saran dari saya untuk dosen PA saya (pak amadi), saya ucapkan terima kasih
tuhan Yesus memberkati &= , .

Saran saya nanti kalau ada pertemuan lagi untuk dosen PA kepada mahasiswa nya sering-
sering ngumpul biar makin akrab

Bagi saya bimbingan dari dosen PA sejauh ini masih berjalan dengan baik dan lancar, semoga
kedepannya bimbingan tetap lancar dan dosen tidak bosan-bosannya memberikan arahan dan
masukan serta bimbingan kepada kami, dosen PA adalah orang tua kami di kampus, sehingga
apabila kami ada masalah, dosen PA lah tempat untuk kami mengadu dan mencari solusi
apabila kami terdesak masalah, harapannya dosen PA selalu ada bersama kami, dan tolong
arahkan kami apabila kami ada kesalahan.

Terima kasih

Sebagai dosen PA saya sudah cukup baik serta peduli dengan kami yang dibimbing, saran
saya semoga semua dosen seperti dosen PA kami

Terima kasih bapak hengka sudah membimbing kami dengan baik selama semester 1 ini
udah baikk sekalii pokoknya

Menurut saya dosen PA saya ini sudah sanggat baik, beliau mengajarkan saya banyak hal
untuk menjadi mahasiswa yang baik, saya bangga menjadi anak PA dari pak amadi, beliau luar
biasa menurut saya

Semoga bapak terus semangat dalam membantu dan membimbing kami dalam hal akademik

Dosen pembimbing saya baik dan peduli,mau merangkul kelas kami untuk kompak dan solid




Tidak ada saran dan kritik.

Saran saya semoga dapat melakukan pertemuan pada setiap awal semester untuk
meningkatkan interaksi

Angela Nofri Nonseo, m.Ag sangat baik dan perhatian pada anak pa dan tidak pernah telat

Pertemuan dengan dosen PA sangat jarang dilakukan, sehingga mahasiswa kesulitan
menyampaikan masalah akademik maupun non-akademik.

Menetapkan jadwal pertemuan rutin misalnya sekali setiap bulan/semester agar mahasiswa
memiliki kepastian waktu untuk konsultasi.

Saya sudah puas dengan kinerja dosen PA saya. Beliau sangat baik dan ramah. Beliau dengan
sabar membimbing saya dan teman-teman yang satu dosen PA dengan saya sejak awal masuk
ke Kampus hingga akhir Semester. Semoga ke depannya Ibu selalu sehat selalu dan diberikan
rezeki lancar.

dosen PA harus harus lebih sering melakukan bimbingan akademik dengan setiap anak PA
nya.

Saya Puass dengan kinerja Dosen PA saya. Beliau orang yang ramah, baik dan sabar dalam
membimbing saya sebagai Mahasiswa Baru. Semoga kedepannya Beliau selalu sehat dan
dapat terus membimbing dengan tekun dan sabar seperti sekarang sampai penulisan Skripsi
kelak.

"Bimbingan Dosen PA sangat memuaskan, terstruktur, dan solutif, khususnya dalam arahan
aspek penelitian skripsi. Kami sangat mengapresiasi responsivitas dan motivasi positif yang
beliau berikan. Untuk mempertahankan kualitas ini, saran kami adalah sesekali memfasilitasi
diskusi singkat antar mahasiswa bimbingan agar kami dapat saling berbagi progres dan solusi
atas kendala yang ada."

Tidak ada kritik semunya baik

Beliau sudah sangat baik menjalankan tugas nya sebagai guru pembimbing dan membimbing
kami selama semester 1 ini, serta memberikan nasehat cara menyelesaikan masalah non
akademik pribadi kami dan memberikan nasihat cara menyelesaikan masalah akademik.

Semoga dosen PA selalu mendampingi kami sampai akhir wisuda dan semua dosen yang ada
di Stakat Negeri Pontianak semoga selalu di berikan kesehatan dan mengajarkan kami yang
lebih baik Amin , .

Untuk dosen pa aku sehat selalu ya tetap jadi orang baik untuk selama nya
Dosen PA kami sangat baik dan sangat membantu dalam membimbing akademik

"Dosen PA sangat bertanggung jawab atas tugasnya. Saya sangat salut dan menghargai
dedikasi Bapak. Semoga ke depannya bimbingannya tetap konsisten dan memotivasi
mahasiswa."



Tetap semangat untuk pak wendi, jangan lelah menghadapi kami pak, terimakasi sudah
membimbing kami selama satu semester ini .. =

Kalo bisa,tetap jadi PA saya hingga saya lulus
Baik sekali

Dosen pembimbing kami sangat baik sekali

Senang karna dosen pa nya pak pongkot, semoga nanti nya bisa lancar terus perjalanan
selama kuliah di bimbing dosen pa

Dosen PA telah menunjukkan dedikasi yang baik dalam mendampingi mahasiswa, terutama
melalui sikap yang ramah, mudah diajak berdiskusi, dan selalu memberikan arahan yang
membangun. Bimbingan yang diberikan membantu mahasiswa memahami berbagai aspek
akademik maupun pengembangan diri.

Belum pernah pertemuan dan evaluasi
Agar lebih banyak lagi kegiatan

Tidak ad keritik dan saran ,saya hanya ingin mengucapkan Terima kasih banyak ibu
serapinakerna sudah mau menjadi orang tua kami selama di kampus dan mau membimbing
dan mengarahkan kami dengan baik ,sehat selalu ibuu , . &

Dosen PA saya jadwalnya sangat sibuk, namun beliau sangat memperhatikan mahasiswa
bimbingannya dengan sangat baik selama satu semester ini.

Keritik:Dosen PA saya jarang mengadakan pertemuan,
saran saya supaya dosen PA bisa lebih aktif dalam mengadakan pertemuan untuk anak-anak
PA nya

Saya ingin menyampaikan apresiasi saya atas bimbingan bapak , saya dengan niat baik untuk
meningkatkan kualitas pembimbingan bagi saya dan teman-teman mahasiswa lainnya Saya
merasa bahwa jumlah pertemuan yang diadakan masih kurang. Selama satu semester terakhir,
kita hanya bertemu sekitar 1 kali, dan kadang pertemuan itu hanya berlangsung sebentar
Saran saya semoga pertemuan selanjutnya bukan cuma 1 kali dan tidak sebentar agar kami
tidak kesulitan merancang studi kedepan nya.

Dan saya tidak lupa mengucapkan sekian dan terimakasih

Saya sangat menghargai kesempatan untuk belajar dari Dosen PA, namun terkadang saya
merasa kurang paham materi kuliahnya, tetapi saya berusaha memahami materi tersebut.

Saya sangat merasa dibantu dengan menjadi anak buah Bu angel saran untuk kedepannya
supaya pertemuan dosen PA lebih asik dan menyenangkan lagi

Semua Dosen di Stakat baik semua ramah dan bertanggungjawab baik sebagai Dosen Pa
maupun Dosen yang mengajar kami di kelas.dan saya sebagai pribadi berterimakasih karena




senang memilih kampus Stakat ini,karena selama 6bulan sudah banyak hal yang saya
dapatkan dan mengubah hidup saya menjadi lebih baik lagi

sangat mudah di pahami saat dosen PA mengadakan pertemuan dan memberikan penjelasan

Terimakasih ibu untuk bimbingannya selama 1 semester ini jangan lelah untuk membimbing
saya sebagai anak PA ibu

Dosen PA sangat baik tidak perlu kritik dan saran

Semoga Bapak bisa lebih mendekatkan diri dengan mahasiswa agar kami lebih nyaman untuk
bertanya

Sangat baik

dosen pembimbing saya sudah melakukan tugas nya dalam membimbing saya dengan baik , .

w

Baik semua
Terima kasih atas bimbingan dan perhatian yang telah diberikan selama ini ibu.
dosen PA kami sangat membantu dalam membimbing akademik

Menurut saya sudah sangat baik dan saya untuk saat ini belum ada kritikan untuk dosen
pembimbing, terimakasih saya ucapkan untuk dosen pembimbing &

Tidak ada kritin dan saran dari saya karena dosen pembimbing sudah memberikan bimbingan
dengan sangat baik

Kritik dan saran saya terhadap dosen pa iyalah dosen pa kami memang bagi dalam
membimbing kami kami anak bimbingan nya di beri motivasi untuk belajar dan bagaimana
cara langkah? untuk belajar, dosen PA memberikan motivasi terhadap anak bimbingan, saran
dari saya semoga kedepannya pak dosen PA bisa memberikan jadwal untuk mengatur
pertemuan bimbingan mengenai perkembangan selama kuliah,hanya ini saran dan kritik dari
saya semoga kedepannya saya lebih kenal dengan dosen pa kami dan bisa untuk memberikan
kritik dan saran yang lebih baik dan menarik kurang dan lebih nya saya mohon maaf jika ada
kata yang kurang berkenan.

Sangat baik dalam mengarahkan kami, serta selalu membimbing kami agar mendapatkan nilai
yang baik,dan selalu menasehati agar menjadi mahasiswa yang baik dan taat pada aturan

Kritik saya : Dosen PA jarang tersedia untuk konsultasi masalah akademik atau pribadi
mahasiswa. Saran dari saya: Tetapkan jadwal konsultasi mingguan dan lebih responsif
terhadap pertanyaan mahasiswa

Tangapan terkait dosen pembimbing akademik sangat luas biasa membantu mahasiswa
terutama dalam proses bimbingan. Tetap lah konsisten dan semangat pak terimakasih atas
semua dedikasinya.



Saya sangat puas menjadi anak dosen PA buk mega semoga ibu mega sehat selalu dan bisa
membimbing kami sampai selesai

Tetap semangat untuk pak Wendi,saya sudah puas dengan kinerja bapak yang selalu sabar
selama membimbing saya di semester 1 ini

Saya merasa sangat terbantu oleh segala perhatian yang diberikan oleh dosen PA saya,saya
selalu dibimbing,dinasihati,diingatin. Jadi tidak ada kritik dan saran yg akan saya tulis disini
karena saya merasa puas dengan segala bentuk bimbingan dari dosen PA saya sekian
terimakasih.

Ibu dosen PA sudah sangat baik dalam membimbing kami, terutama karena selalu ramah dan
mudah diajak berdiskusi. Namun, saya berharap ke depannya komunikasi bisa lebih sering
dilakukan, misalnya dengan memberi pengumuman lebih awal atau menjadwalkan pertemuan
rutin, agar kami bisa lebih siap dan merasa lebih terbimbing.

Terimakasih atas bimbingannya, semoga tetap selalu ada ketika mahasiswa konsultasi. . .

Dalam membimbing dan mendamping selama ini sangat baik semoga kedepannya lebih
ditingkatkan lagi

Selama satu semester ganjil ini penyampaian dan informasi dari dosen pembimbing dapat di
terima dan jelas. Untuk kedepan nya lagi lebih mengutamakan progres pembimbingan yang
aktual dan memotivasi mahasiswa dan mahasiswi

Selama 5 semester ini Pelayanan dosen PA sangat baik dan Dosen PA selalu meluangkan
waktu nya di tengah kesibukannya untuk melayani Anak-anak PA nya,semoga dosen PA kami
selalu di lindungi Tuhan

Tidak ada karena semuanya baik
Tidak Pernah Mengadakan Pertemuan Dosen PA Selama Satu Semester ini

Kritik dan saran saya dosen PA saya ini, saat menjelaskan membimbing kami dengan baik,
tegas, memberikan waktu saat berdiskusi.

Selalu siap sedia menyediakan waktunya ketika mahasiswa membutuhkan bimbingan
akademik maupun non-akademik. Terima Kasih

Dosen PA telah memberikan pendampingan yang sangat baik, selalu responsif, dan mampu
menciptakan suasana bimbingan yang nyaman sehingga mahasiswa merasa didengar dan
dipahami.

Kritik: dalam penyampaian materi sedikit cepat sehingga saya sedikit kesulitan dalam
memahami dan mengertinya.

Saran: menambahkan game dan kuis disela-sela materi sehingga materi yang disampaikan
dapat lebih mudah untuk dipahami dan mendalaminya

Dosen PA saya sangat baik selalu menasehati kami akan hal-hal yang baik



Sarannya tingkatkan lagi komunikasi dengan mahasiswa yang di bimbing supaya lebih akrab
semangat dan sehat selalu pak

Dosen pembimbing harus bersedia untuk konsultasi diluar jam kuliah.

Ibu sera baik dan semoga kedepannya lebih sering ikut ibadat dengan kami

sudah sangat baik, Karena beliau lembut ramah dan mau mendengarkan mahasiswa nya.

Seringkali memberikan kepada kami setiap pertemuan dosen PA serta kritik dan saran kepada
kami agar tidak bolos pada saat belajar

Menurut saya sudah baik jadi tidak ada kritik ataupun saran

Harus sering ada pertemuan bersama dosen PA setiap minggunya agar tau kemajuan dan
masalah yang di alami mahasiswa saat kuliah dan agar bisa mencari solusi.

Terus memberikan motivasi dan arahan seperti yang sudah di lakukan
Bu Angella terimakasih ya waktunya..

dosen pa yang sangat baikkk

berusaha terus maju untuk kedepannya

Tetap memberikan semanggat untuk anak anak mahasiswa

Pelayanan dosen pembimbing akademik sangat memuaskan, karena dosen selalu responsif,
komunikatif, memberi arahan yang jelas, serta peduli pada perkembangan mahasiswa.

Dan saran dari saya ada dosen PA ini dapat mempertahankan responsivitas dan keramahan
dalam membimbing mahasiswa.

Saya berterimakasih kepada dosen pembimbing saya atas , bimbingan selama ini

Terimakasih kepada Bu Yusi Kurniati sebagai Dosen PA saya selama 1 semester, semoga
semester selanjutnya Ibu bisa membimbing saya dalam menyelesaikan Studi

untuk ibu Yusi Kurniati M,PD

Pertama kali pertemuan pengisian KRS ibu yusi sudah membuat nyaman , dari cara
menyampaikan sesuatu dengan begitu santai membuat mahasiswa tidak terlalu tegang,
dosennya juga tampanya asik .

Pesan: semangat terus ibu jgan pernah bosan untuk membimbing kami

Ibu mega sangat baik dalam membimbing kami, di setiap waktu beliau akan bertanya
bagaimana kabar nya, gimana kuliah nya serasa memiliki orang tua di tempat lain

Semoga kedepannya tetap selalu mensupport kami anak2 PA dan tetap selalu membimbing, /
amin



Semangat kedepan nya

Sudahh sangat baik dan sesuai dengan apa yang kami mau

Sangat baik dan peduli terhadap kami

Saya tidak tau bagai mana dosen (PA) saya karna kami belum pernah pertemuan terimakasih

Sudah baik

62 respons tersembunyi lainnya

Konten ini tidak dibuat atau didukung oleh Google. - Hubungi pemilik formulir - Persyaratan Layanan - Kebijakan
Privasi

Apakah formulir ini tampak mencurigakan? Laporkan

Google Formulir




No

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SB

Bobot

Bobot

Cc

Bobot

Bobot

SK

Bobot

Jih
Responden

Bobot

Skor

%

Bobot
ideal

Dosen PA Membimbing
pemilihan mata kuliah
pada saat pengisian KRS

179

895

57

228

27

249

1168

4.65

93.01

1245

Dosen PA menyediakan
waktu untuk konsultasi
sesuai kesepakatan

181

905

52

208

14

42

249

1159

4.65

93.09

1245

Dosen PA meluangkan
waktu untuk konsultasi
kapan saja

159

795

74

296

14

42

249

1137

4.57

91.33

1245

Dosen PA memberikan
nasihat cara

menyelesaikan ~ masalah
akademik

192

960

46

184

24

249

1174

4.71

94.30

1245

Dosen PA memberikan
nasihat cara
menyelesaikan ~ masalah
non akademik (pribadi)
yang diminta oleh
mahasiswa

155

775

73

292

18

54

249

1127

4.53

90.52

1245

Dosen PA
kemajuan
mahasiswa;

memantau
belajar

165

825

65

260

17

51

249

1140

4.58

91.57

1245

Dosen PA mengarahkan
mahasiswa dalam memilih
mata kuliah penunjang
skripsi

149

745

80

320

16

48

249

1121

4.50

90.04

1245




Dosen PA memberikan

pengacahan aspekt o | 600 | 88 | 352 | 20 | e0 249 1108 | 4.45 | 89.00 | 1245
penelitian skripsi

mahasiswa

Rata- Rata 458] 91.61
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